
 

ADRESSE 

ENHH GmbH – 

Energieberatung Hamburg 

Hartwicusstr. 4 

22087 Hamburg 

 

ECKDATEN 

- Energiewende voranbringen 

- Langfristige Perspektive 

- Vollzeit oder Teilzeit 

 

 

STARTTERMIN 

Nach Rücksprache jederzeit 

 

KONTAKT 

ANDREAS JATZKEWITZ 

GESCHÄFTSFÜHRER 

T +49 40 573 0932 11 

JATZKEWITZ@ENHH.DE 

 

JOHANNES KONZ 

KAUFMÄNNISCHE LEITUNG 

T +49 40 573 0932 13 

KONZ@ENHH.DE  

 

 

Erfahre mehr auf 

www.enhh.de  

 

 

Customer Success Manager (m/w/d) 
Vertrieb, Büroorganisation, Kundenmanagement, Projektunterstützung 

(Vollzeit oder Teilzeit nach Absprache) 
 

Als Ingenieurbüro unterstützen wir Privatpersonen, Institutionen und 

Unternehmen bei der energetischen Sanierung ihrer Gebäude. Bei unserer 

Mission, einen entscheidenden Beitrag zur Abmilderung des Klimawandels 

durch Reduktion des Energiebedarfs und Ausbau der Erneuerbaren Energien zu 

leisten, benötigen wir ab sofort deine Unterstützung. 

Deine Aufgaben 
• Abwicklung administrativer sowie organisatorischer Aufgaben 

• Kundenanfragen aufnehmen, delegieren und terminieren 

• Bearbeitung von Vertriebsanfragen und Unterstützung bei der 

Angebotserstellung 

• Kundentermine telefonisch vereinbaren (keine Kalt-Akquise)  

• Pflege von Kundendatenbanken 

• Unterstützung bei der Büroorganisation 

• Unterstützung unseres Tagesgeschäfts, z.B. im Projektmanagement 

Was wir bieten 
• Langfristige Perspektive in einem wachsenden Unternehmen 

• Unbefristete Anstellung in Voll- oder Teilzeit  

• Attraktives, modernes Büro in direkter Alsternähe 

• Freundschaftliches Betriebsklima 

• 30 Tage Urlaub im Jahr 

• Zuschuss zum Jobticket (Deutschland-Ticket) 

Wen wir suchen 
Neben deiner großen Motivation, mit uns gemeinsam die Energiewende 

voranzubringen, verfügst du über folgende Fähigkeiten: 

• Kaufmännische Ausbildung oder Studium 

• Motivation, die Energiewende voranzubringen 

• Freundliches und professionelles Auftreten  

• Spaß am Kundenkontakt (Telefon) und fließende Deutschkenntnisse  

• Organisations-, Team- und Kommunikationsfähigkeit 

• Sicherer Umgang mit MS Office und Windows 11 und Spaß am Umgang mit 

digitalen Tools 

• Selbstständige & verantwortungsvolle Arbeitsweise 

Bewerbung 
Falls du dich angesprochen fühlst, freuen wir uns über 

deine Bewerbungsunterlagen: 

• Kurzes Motivationsschreiben im Mailtext 

• Lebenslauf 

• Ggf. relevante Arbeitszeugnisse 

Bitte sende uns diese per Mail an: jobs@enhh.de  
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